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VAN OSS & PARTNERS E-learning

OPLEIDING VERTROUWENSPERSOON Geaccrediteerd - 9 BNS uren

BNS Algemene opfris en
verdiepingscursus

Professionalisering vergt doorlopend onderhoud van je vakmanschap als vertrouwenspersoon. Deze
Algemene opfris en verdiepingscursus is voor vertrouwenspersonen die al enige tijd in functie zijn en
weer op scherp gezet willen worden. Deze nascholing is geaccrediteerd.

We hebben deze online training gedestilleerd uit de E-learning van de vierdaagse basisopleiding LVV
Vertrouwenspersoon. Je gaat met deze modules nog een keer door de geactualiseerde en belangrijkste
stof van de basisopleiding. Het is een ingedikte versie. Tegelijk krijg je ruim meer leerstof aangereikt dan
dat je normaal in een dag nascholing krijgt. Je volgt deze nascholing geheel via E-learning en doet dit

zelfstandig zonder bijeenkomsten.

In het geval dat je een juridische vraag of situatie wilt voorleggen dan kan dat tijdens het maandelijkse
online spreekuur van onze jurist Leo ten Brink. Wanneer je klem zit met een casus in je praktijk van ver-

trouwenspersoon kun je telefonisch Marcel van Oss consulteren.

Voordelen

e Jevindtje in deze E-learning omgeving veel geactualiseerde links haar nuttige documenten die
je kunt gebruiken voor je functie als vertrouwenspersoon in het kader van integriteit.

¢ In het geval dat je een juridische vraag of situatie wilt voorleggen dan kan dat bij onze jurist Leo
ten Brink. Je kunt ons hiervoor benaderen via info@trainingvanoss.nl

e Je volgt deze nascholing geheel online via E-learning en doet dit zelfstandig zonder bijeenkom-
sten. Je voert de E-learning modules uit die in het portaal voor je klaar staan en hebt hiervoor
maximaal 6 weken de tijd.

De kosten voor deze E-learning zijn €350,-



https://www.opleidingvertrouwenspersoon.nl/algemene-opfris-en-verdiepingscursus_11.php
https://www.opleidingvertrouwenspersoon.nl/leo-ten-brink_64.php
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De E-learning start met het bespreken van de kaders van het zijn van vertrouwenspersoon en
de thema's waarmee je te maken gaat krijgen.

Vervolgens wordt de escalatieladder ongewenste omgangsvormen opgefrist.
Het derde deel bestaat uit heb behandelen van de juridische aspecten.

In het vierde deel ga je aan de slag met het opvanggesprek en het meldgesprek. Alle elementen
van gespreksvoering komen hierbij aan bod.

Daarnaast zijn er nog verschillende facultatieve onderdelen die je via deze E-learning behan-
deld krijgt, zoals het opbouwen van een samenwerkingsrelatie met leidinggevenden en je pre-
sentatie (voorlichting).

Certificering

Deze training is geaccrediteerd als eendaagse bijscholingscursus voor vertrouwenspersonen. Na het
met goed gevolg afronden van deze training kun je de punten (9 BNS uren) gebruiken voor je hercerti-
ficering bij de Landelijke Vereniging voor Vertrouwenspersonen.

Resultaat van deze nascholing

Je hebt de kaders van de functie vertrouwenspersoon weer helder voor ogen

Je kent zowel de kaders, de rol en de werkwijze van de vertrouwenspersoon ongewenste om-
gangsvormen als de vertrouwenspersoon integriteit

Je hebt een beeld van je eigen fitheid' in de functie van vertrouwenspersoon

Je kent je taken, verantwoordelijkheden, procedures en ontwikkelingen op je vakgebied
Je hebt het opvanggesprek en het werken met de escalatieladder opgefrist

Je hebt je gespreksvaardigheden verdiept

Je kunt de functie van vertrouwenspersoon en het beleid levend houden voor jezelf, collega's en
leidinggevenden

Je kunt reflecteren op je eigen handelen en gedrag

Je bent je bewust van het belang van de samenwerkingsrelatie met leidinggevenden
onderhouden en de mogelijkheden van je adviserende rol

Meer informatie:

Schrijf in via onze website

Je kunt deze E-learning gedurende het jaar elke week starten en krijgt 6 weken de tijd deze te

doorlopen.
www.opleidingvertrouwenspersoon.nl Geaccrediteerd door:

E: info@trainingvanoss.nl
T:073—61274 73 \J Vertrouwenspersonen

’ Landelijke

Vereniging van



https://www.opleidingvertrouwenspersoon.nl/E-learning-Algemene-opfris-en-Verdiepingscursus-(geheel-thuis-te-volgen)_cursusdata-en-inschrijven_32.php
http://www.opleidingvertrouwenspersoon.nl
mailto:info@trainingvanoss.nl

